Nagrywanie — wskazéwki organizacyjne i techniczne

Interakcja: nagrywajacy —
rozmoéwca

Sprzet

Zanim umowisz sie na
wywiad

1) Ustal: jaki ma by¢ cel twojego
wywiadu? Na jakich informacjach
najbardziej ci zalezy? Kim ma by¢
rozméwca?

2) Zapoznaj sie ze scenariuszem
wywiadu.

3) Dowiedz sie, jaki format
zapisanego dzwieku bedzie
najkorzystniejszy dla pdziniejszej
transkrypcji.

Przed wywiadem

4) Jedli nie znasz swojego
rozmowcy, postaraj sie czegos o
nim dowiedzie¢ (ile ma lat?; czy ma
dzieci, wnuki?; czy mieszka sam?).
Jesli znasz rozmdéwce, zweryfikuj
to, co juz wiesz (by¢ moze nie znasz
jakichs szczegdétéw z opowiesci,
ktorg kiedys sie z tobg podzielit?).
5) Sprébuj wyobrazic sobie
sytuacje waszej rozmowy.
Wypowiedz na gtos kilka
pierwszych pytan. Staraj sie nie
mowic ani za szybko, ani za wolno.
6) Na umoéwione spotkanie przyjdz
punktualnie. Nie zapomnij
dokumentdéw — formularza
metadanych, zgody na nagrywanie
etc.

7) Sprawdz sprzet, z ktérego
skorzystasz podczas wywiadu.
Przetestuj go wczesniej,
nagrywajac siebie lub kogos z
twojego otoczenia. Jesli nagrywasz
rozmowe na telefonie, sprawdz,
czy potrafisz szybko znalez¢ na
urzadzeniu plik z nagranym
dzwiekiem.

8) Zanim przyjdziesz na spotkanie,
wytgcz w telefonie dzwiek
dzwonkdw i powiadomien.

Zanim wiaczysz
dyktafon

9) Zachowuj sie uprzejmie i
przyjaznie. Porozmawiaj o czyms$
zwyczajnym — opowiedz o tym, jak
ci sie jechato do rozméwecy, mozesz
tez podyskutowac o pogodzie.
Unikaj tematéw drazliwych i ironii.
10) Opowiedz o celu swojej wizyty
—zwrdc szczegdlng uwage na to, ze
wszystkie dane bedg
anonimizowane. Mozesz wyrazic¢
radosc¢ z faktu, ze rozmoweca chciat
sie z tobg spotkac i porozmawiac.

11) Przypomnij rozmdwcy, ze
bedziesz nagrywac rozmowe.

12) Potdz dyktafon (telefon) w
widocznym miejscu, mozliwie
blisko rozmoéwcy, ale tez nie az tak
blisko, by rozmdéwca czut sie
skrepowany.

Podczas nagrywania

13) Stuchaj z zainteresowaniem
tego, co méwi rozmdweca. Staraj sie
utrzymywac z nim kontakt
wzrokowy. Zachecaj rozmoéwce do
opowiedzenia swojej historii. Jesli
rozmdweca potrzebuje namystu, daj
mu czas. Nie boj sie ciszy. Nie
zasypuj go pytaniami. Gdy
rozmdweca poczuje sie bezradny lub

14) Dyskretnie kontroluj, czy
dzwiek sie nagrywa.




straci watek, dopytaj o cos, co
mowit wczesniej.
Dyskretnie kontroluj czas.

Po nagraniu

15) Podziekuj za rozmowe. Mozesz
spyta¢ rozméwce o wrazenia.
Mozesz nawigzad krotko do tego,
co mowit.

16) Wypetnij niezbedne
dokumenty. Jesli przy wypetnianiu
karty metadanych potrzebujesz
dodatkowych informacji, spytaj o
nie rozmoéwce.

17) Popros rozmdwce o podpisanie
zgody na wykorzystanie nagrania.
18) Mozesz wreczy¢ rozmoéwcy co$
na pamiatke (dyplom,
podziekowanie) lub zaproponowac
zostawienie kopii pliku, tak aby
rozmowca mogt go odstuchac.

19) Zanim wytgczysz sprzet,
sprawdz czas nagrania (czy jego
dtugosc pokrywa sie z tym, ile
czasu trwata rozmowa).

20) Po wyjsciu od rozméwecy jak
najszybciej (najlepiej jeszcze w tym
samym dniu) skopiuj plik z
nagraniem na inny nosnik lub do
chmury danych — tak aby unikngé
utraty materiatu.




